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सारांि: भारत में स्मार्ट सिर्ी पररयोजना 2015 में शहरी सिकाि को िुदृढ़ करने के उदे्दश्य िे प्रारंभ की गई थी। यह पररयोजना शहरी 

जीिन की गुणित्ता िुधारने, आधारभूत िंरचना सिकसित करने, पयाटिरण-िंिेदनशील नीसतयो ंको लागू करने तथा सडसजर्ल निाचारो ं

के माध्यम िे प्रशािसनक दक्षता बढ़ाने पर कें सित है। इि लेख  के अंतगटत  स्मार्ट सिर्ी पररयोजना की सिकाि प्रसिया का सिशे्लषण 

सकया गया है तथा इििे उत्पन्न िामासजक-आसथटक प्रभािो ंकी िमीक्षा की गई है। 

 

इि लेख का महत्व इि तथ्य में सनसहत है सक यह भारत में शहरीकरण की सदशा और उिमें आने िाली चुनौसतयो ंको िमझने में िहायक 

है। अध्ययन के दौरान नीसतगत ढांचे, सिसभन्न स्मार्ट शहरो ं के सिकािात्मक मॉडल, िरकारी ररपोर्ों एिं प्रािंसगक शोध-पत्ो ंका 

सिशे्लषण सकया गया। अध्ययन में पाया गया सक स्मार्ट सिर्ी पररयोजना ने बुसनयादी ढांचे, सडसजर्ल गिनेंि एिं ितत सिकाि को बढ़ािा 

सदया है, लेसकन इििे सिस्थापन, िामासजक अिमानता एिं आसथटक अिंतुलन जैिी िमस्याएँ भी उत्पन्न हुई हैं। 

अतः , यह शोध भारत में स्मार्ट सिर्ी पररयोजना की प्रभािशीलता को िमझने में मदद करता है और ितत शहरी सिकाि हेतु नीसत-

सनमाटताओ ंको महत्वपूणट िुझाि प्रदान करता है। 

 

बीज िब्द: स्मार्ट सिर्ी, शहरी सिकाि, िामासजक-आसथटक प्रभाि, सर्काऊ सिकाि, सडसजर्ल इंसडया 

 

1. प्रस्ताविा 

 

भारत में शहरीकरण की तेज़ गसत ने आधुसनक बुसनयादी ढांचे, कुशल प्रबंधन और मज़बूत सिकाि की आिश्यकता को बढ़ा सदया है। 

इिी पररपे्रक्ष्य में, भारत िरकार ने िषट 2015 में “स्मार्ट सिर्ी समशन” (Smart Cities Mission) की शुरुआत की, सजिका उदे्दश्य शहरी 

के्षत्ो ंको तकनीकी रूप िे उन्नत, नागररको ंके अनुकूल और पयाटिरणीय रूप िे िशक्त बनाना है। यह पररयोजना न केिल बुसनयादी 

ढांचे के उन्नयन पर कें सित है, बल्कि देश के नागररको ंकी जीिनशैली को बेहतर बनाने, िुशािन को मजबूत करने, आसथटक िु-अििरो ं

को बढ़ाने और पयाटिरणीय िंतुलन बनाए रखने के सलए भी महत्वपूणट है। 

 

स्मार्ट सिर्ी समशन का मुख्य उदे्दश्य प्रौद्योसगकी-िंचासलत िमाधान प्रदान करना, यातायात और पररिहन प्रणाली को िुगम बनाना, 

ऊजाट और जल िंिाधनो ंका कुशल प्रबंधन करना और स्मार्ट गिनेंि के माध्यम िे प्रशािसनक पारदसशटता को िुसनसित करना है। इि 

योजना के अंतगटत, कें ि िरकार द्वारा चुने गए 100 शहरो ंको सिकसित सकया जा रहा है, सजनमें िे प्रते्यक के सलए स्थानीय 

आिश्यकताओ ंके अनुिार सिकाि पररयोजनाएँ लागू की जा रही हैं। 

 

सिकाि प्रसिया के दृसिकोण िे, स्मार्ट सिर्ी पररयोजना एक बहु-आयामी पहल है, सजिमें सडसजर्ल प्रौद्योसगकी, िूचना और िंचार 

तकनीक (ICT), जनिंख्या प्रबंधन, हररत ऊजाट, और जल-मल सनपर्ान तंत् जैिी िुसिधाएँ शासमल की जाती हैं। यह पररयोजना 

पल्किक-प्राइिेर् पार्टनरसशप (PPP) मॉडल के अंतगटत कायाटल्कित की जा रही है, सजििे सनजी के्षत् की भागीदारी बढ़ रही है और सनिेश 

को बढ़ािा समल रहा है। 

 

इि पररयोजना के िामासजक-आसथटक प्रभाि भी व्यापक हैं। एक ओर, यह पररयोजना रोज़गार के नए अििर उत्पन्न कर रही है, 

नागररको ंकी जीिनशैली में िुधार ला रही है, और सडसजर्ल िमािेशन को बढ़ािा दे रही है। दूिरी ओर, इििे सिस्थापन, िामासजक 

अिमानता और शहरी गरीबो ंके सलए आिािीय चुनौसतयो ंजैिी िमस्याएँ भी उत्पन्न हो रही हैं। इिसलए, स्मार्ट सिर्ी पररयोजना के 

प्रभािो ंका मूल्ांकन करते िमय यह आिश्यक है सक सिकाि िमािेशी हो और िमाज के िभी िगों को िमान रूप िे लाभाल्कित 

करे। 

 

इि लेख में, हम भारत में स्मार्ट सिर्ी पररयोजना की सिकाि प्रसिया, इिकी कायाटियन रणनीसतयो,ं प्रमुख लाभो,ं और इििे जुडे 

िामासजक-आसथटक प्रभािो ंका सिशे्लषण करें गे। इिके असतररक्त, हम इि पररयोजना की िफलता और उििे जुडे िंभासित चुनौसतयो ं

पर भी चचाट करें गे। 

 

https://imrjr.com/


International Multidisciplinary Research Journal Reviews (IMRJR) 

A Peer-reviewed journal 

Volume 2, Issue 3, March 2025 

DOI 10.17148/IMRJR.2025.020307 

47Page |                                                                        imrjr.comCopyright to IMRJR                                                     

International 
Multidisciplinary 
Research Journal 
Reviews (IMRJR) 
 

2. स्मार्ट शसर्ी पररयोजिा की शवकास प्रशिया 

 

भारत िरकार ने 2015 में स्मार्ट सिर्ी समशन की शुरुआत की, सजिका उदे्दश्य शहरी के्षत्ो ंमें बुसनयादी अििंरचना को िुदृढ़ करना, 

नागररको ंके जीिन की गुणित्ता में िुधार लाना, और ितत एिं िमािेशी सिकाि को प्रोत्सासहत करना था। इि समशन के तहत 100 

शहरो ंका चयन सकया गया, सजन्हें स्मार्ट सिर्ी के रूप में सिकसित सकया जाना था। इि पररयोजना की सिकाि प्रसिया को सनम्नसलल्कखत 

चरणो ंमें सिभासजत सकया जा िकता है: 

 

योजिा और िीशि शिर्ाटण: स्मार्ट सिर्ी समशन के तहत, राज्ो ंऔर कें िशासित प्रदेशो ंने प्रसतस्पधाटत्मक चयन प्रसिया में भाग सलया, 

जहाँ उन्होनें अपनी-अपनी स्मार्ट सिर्ी योजनाएँ प्रसु्तत की।ं इन योजनाओ ंका मूल्ांकन सिसभन्न मापदंडो ंके आधार पर सकया गया,i 

जैिे सक शहर की ितटमान ल्कस्थसत, सिकाि की िंभािनाएँ, और नागररको ंकी आिश्यकताएँ। इि प्रसिया का उदे्दश्य था सक शहरो ंकी 

सिसशि आिश्यकताओ ंके अनुिार योजनाएँ बनाई जाएँ, सजििे स्थानीय िमस्याओ ंका िमाधान हो िके।ii 

 

शवत्तीय और प्रिासशिक संरचिा: स्मार्ट सिर्ी समशन एक कें ि प्रायोसजत योजना है, सजिमें कें ि िरकार ने पाँच िषों में 48,000 

करोड रुपये की सित्तीय िहायता प्रदान करने का प्रस्ताि रखा था, अथाटत प्रसत शहर प्रसत िषट औितन 100 करोड रुपये। राज् िरकारो ं

और शहरी स्थानीय सनकायो ं(ULBs) ने मेल खाते योगदान के रूप में िमान रासश प्रदान की, सजििे कुल समलाकर लगभग एक लाख 

करोड रुपये स्मार्ट सिर्ी सिकाि के सलए उपलब्ध हुए। इिके अलािा, सनजी के्षत् की भागीदारी को प्रोत्सासहत सकया गया, सजििे 

िािटजसनक-सनजी भागीदारी (PPP) मॉडल के माध्यम िे असतररक्त सित्तीय िंिाधन जुर्ाए जा िकें ।iii 

 

प्रौद्योशिकी और अवसंरचिा: स्मार्ट सिर्ी पररयोजनाओ ंमें आधुसनक प्रौद्योसगकी का व्यापक उपयोग सकया गया। इिमें स्मार्ट र््ांिपोर्ट 

सिस्टम, ई-गिनेंि, जल आपूसतट, ठोि अपसशि प्रबंधन, और ऊजाट प्रबंधन जैिी सिसभन्न पहलो ंको शासमल सकया गया। उदाहरण के 

सलए, स्मार्ट रै््सफक लाइर््ि, िेंिर-आधाररत कचरा प्रबंधन, और ऑनलाइन नागररक िेिाएँ जैिी तकनीको ंका उपयोग करके शहरो ं

की कायटक्षमता में िुधार सकया गया। इन पहलो ंका उदे्दश्य था सक शहरो ंको असधक कुशल, िुरसक्षत, और पयाटिरण के अनुकूल बनाया 

जा िके।iv 

 

जि भािीदारी: स्मार्ट सिर्ी समशन में नागररको ंऔर िामासजक िंगठनो ंकी िसिय भागीदारी को महत्वपूणट माना गया। योजनाओ ं

के सनमाटण और कायाटियन में नागररको ंकी राय और िुझािो ंको शासमल सकया गया, सजििे योजनाएँ असधक िमािेशी और प्रभािी 

बन िकें । नागररक िहभासगता के माध्यम िे, स्थानीय िमस्याओ ंकी पहचान और उनके िमाधान में िमुदाय की भूसमका िुसनसित 

की गई, सजििे योजनाओ ंकी स्वीकायटता और िफलता की िंभािना बढ़ी।v 

 

िमग्र रूप िे, स्मार्ट सिर्ी समशन ने भारत के शहरी सिकाि में एक महत्वपूणट भूसमका सनभाई है, सजििे िामासजक-आसथटक सिकाि 

को प्रोत्साहन समला है। भसिष्य में, इन पहलो ंको और असधक िमािेशी और ितत बनाने के सलए सनरंतर प्रयाि आिश्यक हैं, तासक 

िभी नागररको ंको इनका लाभ समल िके और भारत के शहर िैसिक मानको ंके अनुरूप सिकसित हो िकें । 

 

3. स्मार्ट शसर्ी पररयोजिा के सार्ाशजक प्रभाव 

 

भारत में स्मार्ट सिर्ी पररयोजना का मुख्य उदे्दश्य शहरी जीिन को आधुसनक, िुसिधाजनक और सर्काऊ बनाना है। इि पररयोजना के 

तहत 100 शहरो ंका चयन सकया गया है, जहां बुसनयादी ढांचे के उन्नयन, तकनीकी सिकाि और स्मार्ट प्रशािसनक िेिाओ ंको 

प्राथसमकता दी गई है। इि पहल ने नागररको ंके जीिन स्तर में िुधार लाने, रोजगार के अििर बढ़ाने, सडसजर्ल िमािेशन को प्रोत्सासहत 

करने और िामासजक अिमानता के कुछ पहलुओ ंको उजागर करने में महत्वपूणट भूसमका सनभाई है। 

 

स्मार्ट सिर्ी पररयोजना ने जीिन स्तर में उले्लखनीय िुधार सकया है। शहरो ंमें स्वच्छता, िािटजसनक पररिहन, स्वास्थ्य िेिाओ ंऔर जल 

आपूसतट जैिी बुसनयादी िुसिधाओ ंको आधुसनक तकनीक िे जोडा गया है,vi सजििे नागररको ंको बेहतर िेिाएं प्राप्त हो रही हैं। 

उदाहरण के तौर पर, इंदौर और िूरत जैिे शहरो ंमें स्मार्ट िेस्ट मैनेजमेंर् प्रणाली लागू की गई, सजििे स्वच्छता में अभूतपूिट िुधार 

हुआ और इंदौर को लगातार 2017 िे 2023 तक भारत के िबिे स्वच्छ शहर का दजाट प्राप्त हुआ। इिी तरह, पुणे में सडसजर्ल हेल्थ 

क्लीसनको ंकी शुरुआत िे स्वास्थ्य िेिाएं असधक िुगम हो गई हैं। भोपाल में एकीकृत कमांड और कंर््ोल िेंर्र (ICCC) की स्थापना 

िे रै््सफक प्रबंधन और आपातकालीन िेिाओ ंमें िुधार हुआ है, सजििे नागररको ंकी िुरक्षा और िुसिधा में िृल्कि हुई है।vii 

 

इि पररयोजना का एक और महत्वपूणट पहलू रोजगार के अििरो ंमें िृल्कि है। स्मार्ट सिर्ी योजना के तहत सनमाटण, िूचना प्रौद्योसगकी 

और स्टार्टअप िेक्टर में रोजगार के नए द्वार खुले हैं। कोयंबरू्र में आईर्ी और स्टार्टअप हब स्थासपत सकए गए हैं, सजििे 10,000 िे 

असधक नौकररयां िृसजत हुई हैं। इिी तरह, सिशाखापत्तनम में डेर्ा एनासलसर्क्स और स्मार्ट र््ांिपोर्ट प्रोजेक््टि िे आईर्ी िेक्टर में 

8,500 िे असधक रोजगार के अििर पैदा हुए हैं।  
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अहमदाबाद और बेंगलुरु में निाचार कें ि (Innovation Hubs) और स्टार्टअप इनकू्यबेर्र सिकसित सकए गए हैं, सजििे हजारो ंयुिा 

उद्यसमता की सदशा में आगे बढ़ रहे हैं।viii इिके अलािा, सनमाटण के्षत् में भी लगभग 40 लाख िे असधक लोगो ंको प्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष 

रूप िे रोजगार समला है, सजििे शहरी बेरोजगारी में कमी आई है। 

 

सडसजर्ल िमािेशन भी स्मार्ट सिर्ी पररयोजना का एक महत्वपूणट प्रभाि रहा है। इि योजना के तहत नागररको ंको सडसजर्ल िेिाओ ं

िे जोडने के प्रयाि सकए गए हैं, सजििे उन्हें िरकारी योजनाओ ंऔर िेिाओ ंका लाभ लेने में आिानी हुई है। इंदौर, भोपाल, जयपुर 

और पुणे में स्मार्ट िाई-फाई जोन बनाए गए हैं, जहां नागररक मुफ्त इंर्रनेर् का उपयोग कर िकते हैं।ix सदल्ली और मंुबई में िािटजसनक 

पररिहन में सडसजर्ल भुगतान को बढ़ािा देने के सलए स्मार्ट काडट और यूपीआई भुगतान प्रणाली लागू की गई है, सजििे यासत्यो ंको 

असधक िुसिधा समली है। चेन्नई में सडसजर्ल भुगतान आधाररत बि और मेर््ो िेिाओ ंकी शुरुआत िे यातायात प्रणाली असधक कुशल 

हो गई है। इिके अलािा, राजकोर् और नागपुर में स्मार्ट पोसलसिंग और िीिीर्ीिी सनगरानी प्रणाली लागू होने िे अपराध दर में 25% 

तक की कमी आई है, सजििे नागररको ंकी िुरक्षा में िुधार हुआ है।x 

 

हालांसक, इि पररयोजना के तहत िामासजक अिमानता के कुछ पहलू भी िामने आए हैं, सिशेष रूप िे पुनिाटि और सनम्न-आय िगट 

के नागररको ंके सलए उत्पन्न कसठनाइयो ंके िंदभट में। कई शहरो ंमें स्मार्ट पररयोजनाओ ंके तहत पुनिाटि योजनाएं प्रभािी रूप िे लागू 

नही ंहो िकी,ं सजििे गरीब और सनम्न-आय िगट के नागररको ंको कसठनाइयो ंका िामना करना पडा।xi उदाहरण के सलए, मंुबई में 

धारािी और अन्य झुग्गी बल्कस्तयो ंके पुनिाटि के कारण हजारो ंलोगो ंको शहर के बाहरी इलाको ंमें स्थानांतररत होना पडा, सजििे उनके 

रोजगार और आजीसिका के अििर िीसमत हो गए। इिी तरह, सदल्ली के कसू्तरबा नगर और कोलकाता के र्ॉलीगंज में पुनिाटि 

योजनाएं पूरी तरह िफल नही ंरही,ं सजििे गरीब पररिारो ंको आिश्यक बुसनयादी िुसिधाओ ंजैिे सक स्वास्थ्य, जल आपूसतट और सशक्षा 

की कमी का िामना करना पडा।xii 

 

स्मार्ट सिर्ी पररयोजना ने भारत के शहरी के्षत्ो ंके सिकाि में महत्वपूणट भूसमका सनभाई है। इिने जीिन स्तर को ऊंचा सकया, रोजगार 

के नए अििर पैदा सकए, सडसजर्ल िेिाओ ंको नागररको ंतक पहंुचाया और िािटजसनक िुरक्षा में िुधार सकया। हालांसक, इि पररयोजना 

के प्रभाि को असधक िमािेशी बनाने के सलए िरकार को पुनिाटि नीसतयो ंको और असधक प्रभािी बनाना होगा तासक सनम्न-आय िगट 

के लोगो ंको इि योजना के लाभो ंिे िंसचत न रहना पडे।xiii स्मार्ट सिर्ी का िही अथट तभी िाकार होगा जब यह िभी नागररको ंके सलए 

िमान अििर और िुसिधाएं प्रदान करे, सजििे भारत के शहरी सिकाि को सर्काऊ और िमािेशी बनाया जा िके। 

 

4. स्मार्ट शसर्ी पररयोजिा के आशथटक प्रभाव 

 

स्मार्ट सिर्ी पररयोजना भारत में शहरी सिकाि का एक महत्वपूणट पहलू बन चुकी है, सजिका उदे्दश्य आधुसनक तकनीको ंऔर योजनाओ ं

के माध्यम िे शहरो ंको असधक िुसिधाजनक, सर्काऊ और कुशल बनाना है। इि पररयोजना के तहत िरकार ने बुसनयादी ढांचे के 

सिकाि, स्मार्ट पररिहन प्रणाली, सडसजर्ल िेिाओ ंऔर नागररक कें सित िुसिधाओ ंपर सिशेष ध्यान सदया है। इि पहल के चलते भारत 

में आसथटक सिकाि को एक नई सदशा समली है, सजििे सिसभन्न स्तरो ंपर महत्वपूणट आसथटक प्रभाि पडे हैं।xiv 

 

स्मार्ट सिर्ी पररयोजना के अंतगटत बडे पैमाने पर बुसनयादी ढांचे में सनिेश सकया गया है। िरकार और सनजी के्षत् की भागीदारी (PPP 

मॉडल) के माध्यम िे शहरी के्षत्ो ंमें जलापूसतट, स्वच्छता, स्मार्ट पररिहन, हररत ऊजाट और सडसजर्ल तकनीको ंका सिकाि सकया जा 

रहा है। िरकारी आंकडो ंके अनुिार, 2024 तक स्मार्ट सिर्ी समशन के तहत लगभग 2 लाख करोड रुपये की पररयोजनाएं स्वीकृत 

की गई हैं, सजनमें िे 1.7 लाख करोड रुपये की पररयोजनाएं प्रगसत पर हैं। इि सनिेश िे न केिल शहरी बुसनयादी ढांचे को मजबूती 

समली है, बल्कि इििे सनमाटण के्षत् में रोजगार के अििर भी बढे़ हैं।xv िडकें , फ्लाईओिर, िािटजसनक पररिहन, िौर ऊजाट िंयंत्, और 

जल प्रबंधन प्रणासलयो ंमें िुधार के चलते शहरी जीिन की गुणित्ता में भी उले्लखनीय िुधार हुआ है। 

 

स्मार्ट सिर्ी पररयोजना स्थानीय व्यििायो ंऔर स्टार्टअप्स के सलए भी अनुकूल िासबत हो रही है। स्मार्ट शहरो ंमें उन्नत तकनीक और 

सडसजर्ल िेिाओ ंकी उपलब्धता िे छोरे् और मध्यम उद्योगो ं(MSME) को भी लाभ समला है। उदाहरण के सलए, स्मार्ट शहरो ंमें ई-

गिनेंि, सडसजर्ल भुगतान प्रणाली, और स्टार्टअप हब्स को बढ़ािा सदया गया है, सजििे उद्यमशीलता को नए अििर समले हैं। िरकार 

के “स्टार्टअप इंसडया” और “मेक इन इंसडया” जैिी पहलो ंके िाथ समलकर स्मार्ट सिर्ी समशन ने निाचार और आसथटक सिकाि को 

प्रोत्साहन सदया है। सिसभन्न ररपोर्ों के अनुिार, स्मार्ट शहरो ंमें स्थासपत स्टार्टअप इकोसिस्टम िे लगभग 15% की िासषटक िृल्कि दर देखी 

गई है।xvi 

 

भारत में स्मार्ट सिर्ी पररयोजना का एक प्रमुख आसथटक प्रभाि सिदेशी सनिेश (FDI) में िृल्कि के रूप में देखा गया है। बेहतर बुसनयादी 

ढांचा, पारदशी प्रशािन और सडसजर्ल गिनेंि की िुसिधा के चलते कई सिदेशी कंपसनयां भारतीय शहरो ंमें सनिेश करने के सलए 

आकसषटत हुई हैं। िरकारी आंकडो ंके अनुिार, 2016-2023 के बीच स्मार्ट सिर्ी पररयोजना िे जुडे के्षत्ो ंमें एफडीआई प्रिाह में 25% 

की िृल्कि दजट की गई। 

 कई बहुराि्ीय कंपसनयां भारत में स्मार्ट सग्रड, आईर्ी िेिाओ,ं स्मार्ट र््ांिपोर्ट, और हररत ऊजाट पररयोजनाओ ंमें सनिेश कर रही हैं।xvii 

उदाहरण के सलए, जापान, जमटनी और अमेररका की कंपसनयो ंने पुणे, भुिनेिर, और अहमदाबाद जैिे स्मार्ट शहरो ंमें बुसनयादी ढांचे 
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और प्रौद्योसगकी पररयोजनाओ ंमें सनिेश सकया है। इििे न केिल शहरी सिकाि को गसत समली है, बल्कि स्थानीय स्तर पर रोजगार के 

अििर भी बढे़ हैं। 

 

हालांसक स्मार्ट सिर्ी पररयोजना ने आसथटक सिकाि को बढ़ािा सदया है, लेसकन इििे उत्पन्न आसथटक अिमानता भी एक महत्वपूणट मुद्दा 

बनकर उभरी है। कई मामलो ंमें गरीब और सनम्न-आय िगट के लोगो ंको सिकाि कायों के चलते सिस्थासपत होना पडा है। उदाहरण के 

सलए, मंुबई और सदल्ली जैिे शहरो ंमें झुग्गी-झोपडी के्षत्ो ंको हर्ाकर स्मार्ट पररयोजनाओ ंको लागू सकया गया,xviii सजििे िहां रहने 

िाले हजारो ंलोग प्रभासित हुए। हालांसक िरकार ने पुनिाटि योजनाओ ंकी घोषणा की है, लेसकन इनका सियाियन िंतोषजनक नही ं

रहा है। इिके अलािा, स्मार्ट शहरो ंमें उच्च लागत िाली िुसिधाओ ंऔर महंगे आिािो ंके चलते सनम्न-मध्यम िगट के लोगो ंके सलए 

जीिन यापन कसठन हो गया है। यह िामासजक और आसथटक अिंतुलन को और गहरा बना िकता है, सजििे लंबे िमय में शहरी गरीबी 

और बेरोजगारी की िमस्या उत्पन्न हो िकती है।1 

 

भारत में स्मार्ट सिर्ी पररयोजना का आसथटक प्रभाि बहुआयामी है। एक ओर इिने बुसनयादी ढांचे में सनिेश, स्थानीय व्यापारो ंऔर 

सिदेशी सनिेश को बढ़ािा सदया है, सजििे आसथटक सिकाि को गसत समली है। िही,ं दूिरी ओर, आसथटक अिमानता और सनम्न-आय िगट 

के सिस्थापन जैिी चुनौसतयां भी िामने आई हैं। इिसलए, यह आिश्यक है सक स्मार्ट सिर्ी पररयोजनाओ ंको िमािेशी और ितत 

सिकाि की दृसि िे लागू सकया जाए, सजििे िमाज के िभी िगों को इिका लाभ समल िके।xix यसद िरकार नीसतगत िुधारो ंऔर 

प्रभािी पुनिाटि योजनाओ ंको लागू करती है, तो स्मार्ट सिर्ी पररयोजना भारत के आसथटक पररदृश्य को और असधक उज्ज्वल बना िकती 

है। 

 

5. चुिौशियााँ और सर्ािाि 

 

भारत में स्मार्ट सिर्ी पररयोजना के कायाटियन के दौरान कई चुनौसतयाँ उत्पन्न हुई हैं, सजनका िमाधान तलाशना आिश्यक है तासक 

यह योजना िभी नागररको ंको लाभ पहँुचा िके और ितत सिकाि के उदे्दश्यो ंको पूरा कर िके। स्मार्ट सिर्ी समशन के तहत शहरी 

सिकाि को गसत देने और शहरो ंको असधक रहने योग्य, कुशल और सर्काऊ बनाने की योजना बनाई गई है, लेसकन इिके कायाटियन 

में सिसभन्न बाधाएँ िामने आई हैं।xx इन चुनौसतयो ंका िमाधान खोजकर ही इि पररयोजना को िफल बनाया जा िकता है। 

 

िबिे पहली चुनौती बुशियादी ढांचे की जशर्लिा है। भारत में कई स्मार्ट सिर्ी पररयोजनाओ ंमें कायाटियन धीमा रहा है, सजिके पीछे 

प्रमुख कारण प्रशािसनक अडचनें, धन की कमी, और सिसभन्न िरकारी एजेंसियो ंके बीच िमिय की कमी है। चँूसक स्मार्ट सिर्ी समशन 

में बुसनयादी ढांचे के सिकाि के िाथ-िाथ सडसजर्ल और भौसतक िेिाओ ंका एकीकरण आिश्यक है, इिसलए सिसभन्न स्तरो ंपर 

नौकरशाही प्रसिया में देरी इि पररयोजना की गसत को बासधत करती है।xxi कई शहरो ंमें पररयोजनाएँ अधूरी पडी हैं या धीमी गसत िे 

आगे बढ़ रही हैं, सजििे नागररको ंको अपेसक्षत िुसिधाएँ नही ंसमल पा रही हैं। इि िमस्या का िमाधान प्रशािसनक दक्षता में िुधार के 

माध्यम िे सकया जा िकता है। इिके सलए सिसभन्न िरकारी सिभागो ंऔर सनजी के्षत्ो ंके बीच बेहतर िमिय स्थासपत सकया जाना 

चासहए। िरकार को ‘सिंगल-सिंडो क्लीयरेंि सिस्टम लागू करना चासहए तासक पररयोजनाओ ंको तेजी िे मंजूरी समले और सनष्पादन की 

गसत बढे़। इिके अलािा, पररयोजना के सित्तीय स्रोतो ंको मजबूत करने और सिदेशी सनिेश आकसषटत करने के उपाय सकए जाने चासहए, 

सजििे पररयोजनाओ ंके सलए धन की कमी न हो।xxii 

 

दूिरी महत्वपूणट चुनौती शडशजर्ल शवभाजि है। भारत में ग्रामीण और शहरी के्षत्ो ंके बीच सडसजर्ल िुसिधाओ ंमें अिमानता बनी हुई 

है। स्मार्ट सिर्ी समशन के तहत सडसजर्ल िेिाओ,ं इंर्रनेर् कनेल्कक्टसिर्ी और स्मार्ट तकनीको ंपर सिशेष ध्यान सदया गया है, लेसकन देश 

के कई सहस्ो ंमें सडसजर्ल िाक्षरता की कमी, इंर्रनेर् कनेक्शन की अनुपलब्धता और आसथटक अिमानता के कारण तकनीकी 

िुसिधाओ ंका िमान सितरण नही ंहो पाया है। कई गरीब और सनम्न-मध्यम िगट के पररिारो ंके पाि स्मार्ट उपकरण या इंर्रनेर् तक 

पहंुच नही ंहै, सजििे िे स्मार्ट िेिाओ ंका लाभ उठाने में अिमथट रहते हैं।xxiii इि चुनौती का िमाधान सडसजर्ल िाक्षरता कायटिमो ं

का सिस्तार करके सकया जा िकता है। िरकार को सू्कलो,ं कॉलेजो ंऔर िामुदासयक कें िो ंमें सडसजर्ल सशक्षा को बढ़ािा देना चासहए, 

सजििे असधक िे असधक लोग तकनीकी रूप िे िाक्षर बनें। इिके अलािा, िरकारी और सनजी रे्लीकॉम कंपसनयो ंको ग्रामीण के्षत्ो ं

में इंर्रनेर् इंफ्रास््टक्चर सिकसित करने के सलए प्रोत्सासहत सकया जाना चासहए। यसद प्रते्यक नागररक को िुलभ और सकफायती 

सडसजर्ल िेिाएँ उपलब्ध कराई जाएँ, तो सडसजर्ल सिभाजन को काफी हद तक कम सकया जा िकता है।xxiv 

 

तीिरी बडी चुनौती सार्ाशजक सर्ावेिि िे जुडी है। स्मार्ट सिर्ी पररयोजनाओ ंके तहत सिसभन्न शहरी िुधारो ंऔर पुनसिटकाि कायों 

के कारण सनम्न-आय िगट के नागररको ंके पुनिाटि की िमस्या बनी हुई है। कई मामलो ंमें झुग्गी-झोपसडयो ंको हर्ाकर नए आिािीय 

और व्याििासयक पररिरो ंका सनमाटण सकया जा रहा है, लेसकन गरीब और बेघर लोगो ंके पुनिाटि की प्रभािी व्यिस्था नही ंकी जा रही 

है। इििे िामासजक अिमानता और सिस्थापन की िमस्या उत्पन्न हो रही है। इि चुनौती िे सनपर्ने के सलए िमािेशी सिकाि नीसतयो ं

का सनमाटण आिश्यक है। िरकार को ऐिी नीसतयाँ बनानी चासहए सजनमें स्मार्ट सिर्ी पररयोजनाओ ंके तहत बेघर या सनम्न-आय िगट के 
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लोगो ंको उसचत आिाि और रोजगार की व्यिस्था दी जाए।xxv स्मार्ट सिर्ी समशन को केिल तकनीकी और भौसतक बुसनयादी ढांचे पर 

कें सित न करके इिे िमाज के िभी िगों के सलए उपयोगी बनाना चासहए। इिके सलए िािटजसनक-सनजी भागीदारी (PPP) मॉडल को 

अपनाकर सकफायती आिािीय योजनाएँ सिकसित की जा िकती हैं।xxvi 

 

इिके असतररक्त, स्मार्ट सिर्ी पररयोजनाओ ंमें पयाटवरणीय चुिौशियााँ, शवत्तीय बािाएाँ , और िािररक भािीदारी की कमी जैिी 

िमस्याएँ भी मौजूद हैं, सजन्हें दूर करना आिश्यक है। स्मार्ट सिर्ी का लक्ष्य केिल तकनीकी और भौसतक सिकाि तक िीसमत नही ं

होना चासहए, बल्कि इिमें नागररको ंकी िसिय भागीदारी और उनके िामासजक-आसथटक उत्थान को भी प्राथसमकता दी जानी चासहए। 

भारत में स्मार्ट सिर्ी समशन की िफलता इि बात पर सनभटर करेगी सक िह कैिे सिसभन्न िामासजक, आसथटक और तकनीकी चुनौसतयो ं

का िमाधान कर पाता है। इिके सलए प्रशािसनक िुधार, सित्तीय िुदृढ़ता, सडसजर्ल िमािेशन और िामासजक न्याय को िुसनसित 

करने िाले ठोि प्रयािो ंकी आिश्यकता है। 

 

6. शिष्कर्ट 

 

भारत में स्मार्ट सिर्ी पररयोजना एक महत्वपूणट पहल है, सजिका उदे्दश्य शहरी जीिन को असधक सर्काऊ, िमािेशी और तकनीकी 

रूप िे िक्षम बनाना है। यह पररयोजना आधुसनक बुसनयादी ढांचे, सडसजर्ल कनेल्कक्टसिर्ी, स्वच्छ पयाटिरण और नागररको ंके जीिन 

स्तर में िुधार लाने पर कें सित है। स्मार्ट सिर्ी सिकाि प्रसिया में िूचना प्रौद्योसगकी, ई-गिनेंि, हररत ऊजाट और िािटजसनक पररिहन 

जैिी िुसिधाओ ंका िमािेश सकया गया है, सजििे शहरी के्षत्ो ंकी दक्षता बढ़ी है। 

 

िामासजक-आसथटक दृसि िे, यह पररयोजना रोजगार के नए अििर पैदा कर रही है, सजििे स्थानीय अथटव्यिस्था को गसत समल रही है। 

िाथ ही, बेहतर बुसनयादी िुसिधाएं और स्मार्ट िमाधान शहरी गरीबो ंके जीिन स्तर को िुधारने में िहायक हो रहे हैं। हालांसक, इि 

पररयोजना के तहत सिस्थापन, सडसजर्ल सिभाजन और बढ़ती आसथटक अिमानता जैिी चुनौसतयाँ भी देखी गई हैं, सजनका िमाधान 

नीसत-सनमाटण और िामुदासयक भागीदारी के माध्यम िे सकया जाना आिश्यक है। 

 

अतः , स्मार्ट सिर्ी पररयोजना भारत के शहरी सिकाि की सदशा में एक िांसतकारी कदम है, लेसकन इिकी िफलता इि पर सनभटर 

करेगी सक हम इिे िमािेशी, न्यायिंगत और ितत सिकाि के सििांतो ंके अनुरूप कैिे लागू करते हैं। 
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